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“Cin’de yeni bir teknoloji gelistirilecek ve hicbir sey eskisi gibi olmayacak.”

“Cin’de yeni tip bir viris ortaya c¢ikacak ve hicbir sey eskisi gibi olmayacak.”

Eger bu iki ifadeyi gectigimiz sene nisan ayinda gorseydiniz ve biri size hangisinin daha olasi oldugunu sorsaydi,
hangisini secerdiniz?

2000’li yillarin bagindan beri daha fazla anlam kazanan kisaltmalardan biri olan VUCA (Volatility, Uncertainty,
Complexity, Ambiguity), COVID-19 pandemisi ile birlikte bulundugumuz ¢ok bilinmeyenli dénemi en iyi tarif eden
terim haline geldi.

2017'de VUCA'nin tanimini ve kurumlar i¢in yarattigi gereksinimleri yazarken higbirimiz su anda bulundugumuz
durumu hayal edemezdik.

“Makroekonomik kararlar sektérleri nasil etkileyecek, yeni teknolojilere uyum saglamak icin sirketler ne
yapmali, iklim degisikliginin dniine ge¢gmek icin bizlere ne gérev dislyor?” sorularini yanitlamaya
calisirken cevrede ani bir degisim gerceklesti, glindemimiz tamamen degisti.

Gorece tahmin edilebilir egrilerin yerini her giin basi ve hatta her saat bagi yenilenen modeller ald1.

Yeni tip koronaviris etki alanini genigletirken bizler icin de bu “Yeni Tip VUCA” diinyasinda hayatta kalmanin
yollarini bulma ihtiyaci dogdu.

Yeni tip VUCA dlunyasinda nasil hayatta kalinir?

1. Bilinmeyenleri azaltmak icin dogru kaynaklari kullanin: Yeni tip VUCA'yla ¢ok bilinmeyenli bir diinyaya adim attik.
“Pandeminin etkisi ne kadar sirecek, ¢alistiginiz sektér salgindan nasil etkilenecek?” gibi sorulari tek basiniza
yanitlamaniz mimkun degil. Sirket icerisinde degisimi takip edecek bir ekip kurun ve/veya cevresel degisimi
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yorumlayacak uzmanlardan yardim alin.

Kontrol edebildiginiz noktalara odaklanin: Cevresel degisimin etkilerini ve hizini tahmin etmekte dahi zorlanirken
sizin diginizda gerceklesen seyleri kontrol edemezsiniz. O ylzden sirketinize odaklanin ve ¢oklu disiplinli ekipler
kurarak kontrol edebileceginiz noktalari tespit edin. Bu noktalar butgce planlamalarindan c¢alisan refahina kadar
genis bir yelpazede olabilir.

Sirketinizin neden var oldugunu unutmayin: Yeni tip VUCA diinyasinda sirketleri zor zamanlar bekliyor. Ozellikle
calisanlarinizla yiiz ylze gérisemediginiz bu zamanlarda, angajman ve motivasyonu korumak icin onlari ortak bir
gaye ve ortak degerler etrafinda toplayin. “Neden” islerine devam ettiklerini bilirlerse zorluklari daha kolay
asabilirsiniz. Belirsizligin yarattigi endiseyle de sirketinizin gayesiyle ve degerleriyle uyusmayan kararlar vermeyin.

Unutmayin zor zamanlar gecer, dnemli olan zorluklar geride kaldiginda ayni baglilk ve itibarla devam
edebilmek.

Sarekli iletisimi saglayin: Kriz ddnemlerinde aciklik ve seffaflik buyuk rol oynar, bunlari da iletisimle
saglayabilirsiniz. Misteriler, calisanlar ve tedarikgiler basta olmak tzere butin paydaslarinizla sirekli iletisimde
olun. Hem bilgi alin hem de bilgi saglayin. Bilgiyi siz saglarsaniz, nasil ve ne derece dogru bicimde yayilacagini
kontrol edebilirsiniz.

Cevik olun: Yeni tip VUCA diinyasinda, yasadigimiz degisimler; etkisini uzun slre hissedecegimiz bir krize
dénusuyor. Kriz aninda panikleyip inkar etmeyin, sorunlarinizdan kagmayin. Degisimin getirdigi gereksinimlere
olabildigince hizli cevap verin. Goklu disiplinli takimlarinizi kurun ve farkl senaryolar Gzerinde g¢alisin.

Yeni tip VUCA dunyasinda hayatta kalabilmek icin sirketinizi ¢ok iyi tanimali, cevrenizdeki degisimi yakindan
takip etmelisiniz. Glnki bu degisimin etkileri is modellerinizden organizasyon yapiniza kadar her seyi
etkileyebilir. Hazirlikli olun.

Saglicakla kalin!

Soru ve Yorumlar

Makale hakkindaki soru ve gdéruglerinizi duymaktan memnuniyet duyacagiz. info @stratejico.com adresinden bize
ulagabilirsiniz.

Hakkimizda

StratejiCo. 1987 yilindan beri uluslararasi firmalara ve kamu kurumlarina arastirma, analiz, stratejik yénlendirme,
itibar yonetimi, kriz yonetimi, kurumsal degerler ve iligkiler, organizasyonel dénisim ve gevik yapi yénetimi, calisan
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ve sendika iligkileri, hukumetle iligkiler ve topluluk baglihgi ve katimi alanlarinda hizmet sunan iletisim ve iligki
yonetimi konularinda uzmanlagmis bagimsiz bir stratejik danismanlik firmasidir.
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