StratejiCo.

Kriz YOnetimi

StratejiCo. olarak ‘Kriz iletimimi bizim imimiz’ diyebilecek kadar buyik bir tecriibeye sahibiz. Kriz yonetimi bir krizin
teknik olarak yonetimiyken, kriz iletimimi bu krizin algm smnmn en etkin m ekilde yonetilmesi anlamm na gelir.

Kriz ister sosyal medyada yam ansmn ister binlerce calmm anmn toplu greve gittimi bir durum olum sun, ekibimiz
gerekli sonuclarm alabilmek igcin 6nce durumu dikkatle analiz eder. Daha sonra ilgili tim paydam larla iletimimi ¢ok
boyutlu olarak diim tintir. Bu iletimimi basm |m ya da sosyal medya, kurum ici ve dmmm iletimim, hukimet
ilimkileri, topluluk bam Im Immm, itibar yonetimi ve arabuluculuk dahil olmak tzere tium parcalarmyla dem erlendirir.
Genel strateji gergevesinde her bir paydam icin yonetim destemi samlar. Bu entegre yaklammm, sadece hmzlm
sonuclar vermekle kalmaz, aynm zamanda mimterilerimizin gelecem e yatm rmm yapmalarmnm da samlar.

Konu nedir?

Firmalar glinimizde belirsiz ve demimken atmosferlerde calm mmyorlar. Bu durum 6zellikle politik durumun ve onun
im dinyasmna etkisinin 6ngorilemez oldumu gelimen llkeler icin daha da 6n plana ¢m kmyor. Ayrmca ginimuzde
[sosyal medya]nmn bir krizin etkisini inanmImaz bir hmzla artmrdmmm da yadsm namaz.

Ozel ya da kamu sektorlerinin potansiyel krizlere karmm uyanmk olmanmn yanm smra, rekabetci bir emik
yakalayabilmesi icin fmrsatlarm da ortaya ¢cmkarmasm ve hmzlm kararlar vermesi gerekiyor.

mm diinyasm ndaki liderler, im hedeflerine ulam mak igin eyleme gecebilecek icgorulere, guvenilir ilimkilere ve etkili
iletimime glivenmek durumundalar. Bunlarmn her biri ayrm birer dem er. Bunlara sahip olmak ve gelimtirmek
Ozellikle zorluklarla karm m lam m [an donemlerde paha bicilmez bir hale geliyor.

Ne Oneriyoruz?

StratejiCo. olarak im letmelere zorlu ve karmam mk durumlarda [surdurilebilir] ¢ézimler sunuyoruz. S6z konusu
durum ister hilkimetle yam anm lan bir uyum mazimk, ister olumsuz bir m ekilde medyaya yansm ma, ister im
sureclerindeki yasal zorluklar olsun, mim terilerimizin yanmnda ve uygulamanmn igerisinde yer almp bu zorluklarmn
Ustesinden gelmesi icin yardm m ediyoruz.

Nasm| yardm m ediyoruz?


https://projecttesting.link/sosyal-medya-yonetimi/
https://projecttesting.link/itibar-yonetimi/
https://projecttesting.link/strateji-gelistirme-ve-uygulama/

Gerekli sonuglarm alabilmek i¢in durumu medya ve sosyal medya iletimimi, hikiimet ilim kileri, topluluk bam |m |mmm,
itibar yonetimi ve arabuluculuk dahil olmak Uzere tim parcalarmyla dem erlendiriyoruz. Genel strateji cercevesinde
her bir paydam icin yonetim ve uygulamada destek sam [myoruz. Bu entegre yaklammm, sadece hmzlm sonuclar
vermekle kalmmyor, aynm zamanda mimterilerimizin geleceme yatmrmm yapmmm olmalarmnm da sam|myor.

Mum terimizin gelecekte bir karmama ile karm m lam mamasm igin ise EVE
modelimize (bam Im |mk-katm Im m)dayanarak cizdimimiz strateji cercevesinde uygulama projeleri gelimtiriyoruz


https://projecttesting.link/eve-modeli/
https://projecttesting.link/eve-modeli/
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